
 

Begeleide Intervisie Apothekers 

Een verplicht onderdeel van de herregistratie 
openbaar apotheker vormt toetsing. Een 
voorbeeld van toetsing is intervisie. 

Wat is intervisie? 

Intervisie is een wijze van intercollegiaal leren 
door middel van uitwisseling en bewustmaking 
van de eigen rol en verantwoordelijkheid. Het is 
een werkvorm die is gericht op reflectie en het 
ontsluiten van feedback. 

Doel 

Intervisie heeft tot doel iemands 
professionaliteit te vergroten door zijn persoon 
in relatie tot bepaalde ervaringen en 
vraagstukken te bespreken. Het gaat daarbij om 
zaken als hoe deze persoon met anderen 
samenwerkt, optreedt in adviessituaties, 
omgaat met lastige klanten, omgaat met 
personeelsconflicten en tot oordeelsvorming 
komt. 

 

 

Hoe werkt dat dan, intervisie? 

Intervisie is een vorm van zowel 
deskundigheidsbevordering als zelfzorg.  Met 
collega’s vorm je een intervisiegroep waarbij je 
met elkaar meedenkt over vraagstukken uit 
ieders werksituatie. Naast het aangereikt krijgen 
van oplossingen, is de kern van intervisie het 
vergroten van je kennis en kunde en dus van de 
kwaliteit van je werkzaamheden. De kracht zit 
in de dialoog met je collega’s. Je bespreekt 

elkaars vragen die worden belicht vanuit ieders 

perspectief. Je krijgt inzicht in je professioneel 

handelen en raakt geïnspireerd tot het 
zetten  van nieuwe stappen. 

Intervisie werkt volgens het principe van 
wederkerigheid. Jij geeft aan de ander en de 
ander geeft aan jou. 

Mogelijke resultaten van intervisie 

 Aandacht voor elkaars werkproblemen 
 Onderling begrip en steun 
 Gedragsverandering 
 Strategisch kunnen denken 
 Betere communicatieve vaardigheden 
 In staat tot zelfsturend leren 

 Ervaring met nieuwe werkvormen 
 En natuurlijk veel tips, adviezen en 

ideeën waaruit je zelf een keuze maalt 

Groepsgrootte 

Een intervisiegroep telt idealiter 6 à 8 
deelnemers en werkt gedurende 2 uur met 
elkaar. 

Waar? 

Een intervisiesessie dient ongestoord te 
verlopen. Deelnemers moeten tijdens de 
intervisie even “weg” van de dagelijkse 
beslommeringen zijn. Indien een of meer 
deelnemers een ruimte heeft waarbinnen 
ongestoord intervisie gehouden kan worden, 
kan er afgesproken worden daar de intervisie te 
laten plaatsvinden. In de praktijk is ongestoord 

werken binnen een apotheek niet altijd 
haalbaar. Desgewenst kan gebruik worden 
gemaakt van de instructie- en vergaderruimte 
van Pharmaknowledge. 

Methodiek 

Voor de intervisiegroep start wordt een 
bijeenkomst gehouden over intervisie. In deze 

bijeenkomst leer je hoe een intervisiegesprek 
gaat. Je leert ook dat er veel verschillende 
manieren zijn van intervisie. Er zullen bij die 
bijeenkomst een aantal methodieken besproken 
worden, waarmee je bij de intervisie samen met 
de intervisiebegeleider een methode afspreekt. 
Dit kan per sessie wijzigen. De begeleider heeft 
ervaring in het begeleiden van groepen volgens 
verschillende methoden. 

Hoe beginnen? 

 Het kan zijn dat je al een groep 
apothekers hebt die graag een 
intervisiegroep willen starten. Meldt 
deze groep aan via 
info@pharmknowledge.nl 



 Indien je geen groep hebt, maar wel bij 

een groep wilt aansluiten, meldt je dan 
aan via 
aanmeldingen@pharmaknowledge.nl. 
Bij een aantal aanmeldingen > 6 kan in 
principe een groep gevormd worden. 
Pharmaknowledge doet aan de 
betreffende aanmelders het voorstel en 
je kan vrijblijvend aangeven of de 
groep je geschikt lijkt of niet. 

 In beide gevallen levert 
Pharmaknowledge een ervaren 
intervisie begeleider. 

Bijeenkomsten 

Na vorming van een groep wordt de 
informatiebijeenkomst gehouden. Je maakt dan 
kennis met de leden van de groep en de  
voorgestelde begeleider. 

Vervolgens wordt een planning gemaakt en data 
vastgelegd. N.B. deelname aan de groep is niet 
vrijblijvend. Deelnemers committeren zich tot 
aanwezigheid. Goed vastleggen in de agenda is 
belangrijk en alles er aan doen om bij de sessies 
aanwezig te zijn. 

Begeleiders 

Wij maken gebruik van ervaren begeleiders via 
o.a. Coaches voor Medici.  

Doelgroep 

Openbaar Apothekers 

Canmeds: Communicatie (20%), Samenwerken 
(20%), Professionaliteit (60%) 

Accreditatie 

Per sessie is 2 uur accreditatie aangevraagd 

Stipco toekenning is aangevraagd 

Kosten 

Per sessie bedragen de kosten € 85 per persoon 
(dat is inclusief 2 accreditatiepunten) 

 

 

 

Pharmaknowledge Nascholingen 

Bahialaan 100       T: 010-2205075         E: info@pharmaknowledge.nl 

3065WC Rotterdam           F:  010-2202469 
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